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Notion de télétravail
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® larticle L. 1222-9 du Code du travail définit le télétravail de la maniére
suivante : « Toute forme d'organisation du travail dans laquelle un travail qui
aurait également pu étre exécuté dans les locaux de I'employeur est effectué par
un salarié hors de ces locaux de facon volontaire en utilisant les technologies de
l'information et de la communication ».

® Ce méme article définit le télétravailleur de la maniére suivante : « Toute
personne salariée de l'entreprise qui effectue, soit dés l'embauche, soit
ultérieurement, du télétravail ».

® Le télétravail a donc 4 principales caractéristiques :
® Il concerne des taches effectuées hors les locaux de I'entreprise ;

® Il présente un caractere volontaire pour le salarié comme pour I'employeur hors
circonstances exceptionnelles comme par exemple en cas de pandémie;

® |l est réversible;
® |l est régulier ou occasionnel.
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Modalités du télétravail
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® |l existe un trés grand nombre de modalités permettant le recours au
télétravail :
® Audomicile du salarié : le salarié travaille exclusivement chez lui;

® De maniére alternée : le salarié travaille, selon des modalités fixées avec
l'employeur, en partie a son domicile et en partie dans les locaux de l'entreprise ;

® Le coworking : le salarié travaille dans un espace commun collectif partagé entre
des salariés de diverses entreprises ;

® Le nomadisme : souvent liée au flexoffice, cette nouvelle modalité permet au
salarié de travailler librement tout en ayant un bureau non-attitré dans les locaux
de l'entreprise lorsqu'il y revient.

® Ces diverses modalités de télétravail ne sont pas figées : chaque entreprise
peut trouver son propre équilibre.

® Le télétravail peut étre régulier (par ex 2 jours par semaine), exceptionnel (en
fonction des besoins du salarié) ou s'inscrire dans le cadre d’'un quota de jours
a effectuer chaque année en télétravail (ex : 60 jours de télétravail par an).
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Mise en place du télétravail
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® Larticle L. 1222-9 du Code renvoie a trois hypothéses :
® Un accord collectif ;
® A défaut, une charte élaborée par 'employeur;

® A défaut, un accord entre le salarié et 'employeur devant étre formalisé par tout
moyen.

® |'accord ou la charte doivent intégrer les précisions suivantes :
® Les postes éligibles au télétravail ;

® Les conditions de passage en télétravail, en particulier en cas d'épisode de
pollution mentionné a l'article L. 223-1 du Code de l'environnement, et les
conditions de retour a une exécution du contrat de travail sans télétravail ;

® Les modalités d'acceptation par le salarié des conditions de mise en ceuvre du
télétravail ;

® Les modalités de contréle du temps de travail ou de régulation de la charge de
travail ;

® La détermination des plages horaires durant lesquelles l'employeur peut
habituellement contacter le salarié en télétravail.
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Mise en ceuvre en cas de circonstances exceptionnelles
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® e Code du travail prévoit que des circonstances exceptionnelles justifient le
recours au télétravail indépendamment de tout accord collectif, de toute
charte octroyée par la direction, ou de tout accord des salariés.

® Sont ainsi visées les situations suivantes :
® Menace dépidémie;
® Force majeure.

® On relévera que la liste n'est pas limitative (présence de 'adverbe notamment).

® Lobjectif poursuivi par le télétravail forcé est alors double :
® Protéger la santé des salariés;
® Assurer la continuité de 'activité de lI'entreprise.
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IV. Formalisme lié a la mise en place du télétravail




Formalisation du télétravail
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® Le principe demeure celui de la liberté :

® Accord entre I'employeur et le salarié lors de la conclusion du contrat de travail ;
® Mise en place ultérieure sur la base du volontariat.

® Le principe est que le salarié doit obtenir I'accord de l'employeur pour
télétravailler. Néanmoins, L.1222-9 précise que si le refus concerne un poste
éligible au télétravail, 'employeur est tenu de motiver sa réponse.

® Il nexiste donc pas de droit au télétravail, y compris sur des postes théoriquement
éligibles.

® Symétriguement, le salarié peut refuser de passer en télétravail, ce refus ne
constituant pas une cause susceptible de justifier son licenciement.
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Formalisation du télétravail
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® Sila possibilité du télétravail est prévue par un accord d’entreprise ou par une
charte, il n'y a aucun formalisme supplémentaire a respecter pour recourir au
télétravail.

® La sécurité recommande néanmoins de formaliser dans un document écrit
l'existence d'un accord entre le salarié et I'employeur quant au principe du recours
au télétravail ainsi que ses modalités de mise en ceuvre.

® En revanche, en l'absence de charte ou d’accord collectif, 'accord entre le
salarié et I'employeur doit étre formalisé par tout moyen certain écrit (y
compris un simple échange de mail).
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Statut du télétravailleur
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® Le salarié en télétravail est un salarié comme tous les autres : il bénéficie
strictement des mémes droits et obligations que les salariés présents
physiquement dans les locaux de l'entreprise :

Droit a la formation ;

Durée du travail ;

Amplitudes maximales et temps de repos;

Droit a la déconnexion ;

Déroulement de la carriere ;

Droit syndical ;

Electeur et éligible aux élections professionnelles ;
Titres-restaurant ;

Etc.
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Obligations de I'employeur
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® Lemployeur est tenu d'obligations spécifiques a I'égard du salarié :

® Information sur le matériel électronique, son utilisation et les sanctions encourues
en cas de manquement aux regles liées a I'utilisation de ce matériel ;

® Accorder la priorité au télétravailleur qui souhaite reprendre un poste implanté
physiquement dans les locaux de l'entreprise ;

® Organiser chague année un entretien relatif a l'organisation du télétravail et a la
charge de travail du salarié ;

® Assurer la protection de la santé et de la sécurité du télétravailleur (en ce sens, tout
accident qui arrive durant le télétravail est présumé étre un accident du travail) ;
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Le télétravail dans la fonction publique
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® Un accord-cadre relatif a la mise en ceuvre du télétravail dans les trois
fonctions publiques signé le 13 juillet 2021 fixe les modalités de mise en place
du télétravail dans les différents services administratifs.

® Les administrations devront engager des négociations aupres des instances de
dialogue social d'ici le 31 décembre 2021 pour décliner cet accord a leur niveau.

® Les principaux points de I'accord sont les suivants :

® Les agents publics pourront, a leur demande et sur autorisation de leur employeur,
télétravailler a raison de 3 jours par semaine maximum pour un temps plein;

® Le télétravail peut étre organisé au domicile de l'agent, dans un autre lieu privé ou
dans tout lieu a usage professionnel ;

® Lemployeur doit fournir a l'agent en télétravail l'acces aux outils numériques
nécessaires pour pouvoir exercer son activité, communiquer avec son supérieur
hiérarchique, son collectif de travail et, éventuellement, les usagers;

® Pour les fonctions publiques d'Etat et hospitaliére, l'accord prévoit une
indemnisation forfaitaire des frais de télétravail de 2,5 € par jour de télétravail, dans
la limite d'un montant annuel de 220 €.
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Les conseils d’Atlantes
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® |l est primordial de négocier un accord de qualité sur le télétravail, ce qui
implique notamment de réaliser:

® Un état des lieux de l'existant en matiére d'organisation du travail avant mise en
place du télétravail ;

® Une étude d'impact sur l'organisation du travail avec le passage en télétravail,
notamment en termes de :
® Lien hiérarchique;
® Communication et échanges entre les équipes et salariés ;
® Déconnexion et utilisation des outils numériques ;
® Respect du temps de travail et des amplitudes maximales ;

® Maintien du lien social professionnel, au-dela des classiques questions de dialogue
social;

® Questions liées a l'ergonomie et a la prévention des TMS ;
® Questions liées a la prise en charge des frais générés par le télétravail.
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® Concernant la négociation collective : exemples des éléments de surcouts

Surcoiitlié au télétravail : exemples P
pour différents profils de télétravailleurs (1/2) Il est nécessaire de pbouvoir faire un état des
Calculs pour 20 jours de télétravail par mois, pour des personnes déja p
équipées d’'un ordinateur portable et d’'un téléphone professionnel . Yol e . . .
ripses 3 SO I|eu>§ olles dlffergntef |m!oI|cat|ons du recours
> Webdesigner > Chargée * au télétravail afin d’avoir des arguments
W » Habite en région de recrutement , .
parisienne (100 m?) | » Habite a Paris (50 m2) concrets de negOC|at|On,
20,80 €/mois 56,20 €/mois
courants > Qhauf_fqgg augaz, |» Chauf'fa.gg électriqqe, ) ) ) i i
et el L s Attention : pas d'obligation légale en I'état de
0 (titres restauraqt pas de frais de repas . ~ .,
en supermarché) (titres restaurant) prise en charge des surco(ts liés au

dépenses d’un semestre s .
> St‘ylos papier pour) et papier imprimante,
: cahiers

imprimante, cahiers

0 €/mois 37,60 €/mois
» Carte Navigo annuelle | » Carte Navigo mensuelle

2,05 €/mois 7.90 i alé i
;s 3 y €/mois (moy.) telet raval I.
@ Fournitures (moyenne basée sur les » stylos, cartouches

remboursée a 100 % remboursée a 50 %
par 'employeur par 'employeur

B SURCOUT
TOTAL
+
VIR 74,98 € 279,92 ¢
LI ELGTEY » Siege et casque » Bureau, siege, 2° écran,

(achats uniques) imprimante
SOURCE : CONVICTIONSRH. LP/INFOGRAPHIE - TH. 8/2/2021
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La Minute d’Atlantes
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® Peut-on télétravailler depuis son lieu de vacances ?
® https:// www.youtube.com/watch?v=SMLKJgEDIrc

® Télétravail et impdts : quelles déductions possibles ?
® https://www.youtube.com/watch?v=Wx5kKyZfQ20

® |essalariés en télétravail ont-ils le droit aux tickets restaurant ?
® https://www.youtube.com/watch?v=kzgP zVpKPI

® Les accidents du télétravail.
® https:// www.youtube.com/watch?v=ghBRS37tDnw

® Télétravail et enjeux de santé : quel role pour le CSE ?
® https://www.youtube.com/watch?v=FBfx30gWpy0&t=112s
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 AVOCATS Sur votre site - En nos locaux - En visio

5 axes de formations
CSE
CSE/CSSCT et la Santé
Agenda social
Défendre les salariés
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Posture

uniquement 10 D % modulable,
ENINTRA

i) Formation Pilotée

0156 53 65 05

FORMATI®N

votre formation sur mesure . .
Apres votre formation,

Vos formules sur-mesure a la journée Passez de la théorie ala p ratiq ue
72 2 Vi [

Formation sur Mesure

cross LA FORMATION PILOTEE .
des solutions trois mois apres votre formation 18 modules pour construire
- votre formation
O )
§
=1 Nouveau catalogue 09/2021-06/2022
Drabord vers votre formatewr. La formation pilotée est 1a pour ¢a ! _

A découvrir sur notre stand

La formation pilotée, qu'est-ce que c'est ?

m Un forfait pilotage de 4506

rmatewr, en visioconférence
l= mols apres votre formation

Leslie GOSSART -0156536511
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Assistance Juridique
En droit du travail
En illimitée
Essai gratuit

Conseil - Négociation
Audit & Diagnostic CSE
(Re)Négociation d’un accord
Reglement intérieur CSE

Contentieux
Droit privé et public
Défense du CSE, des élus
et des salariés

Guide juridique CSE
Commande sur notre stand

Leslie GOSSART - 01 56 53 65 11
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Votre assistance juridique au quotidien

Wous étes confronte en permanence & des questions concernant
e drait du trovail collectf et individuel.
Vous avez besoin de réponses ropides et fiables. Une question ?

Vous étes-vous déja posé I'une de ces questions ?

Audit & Diagnostic
de votre CSE

Une politique sociale et culturelle sans risque

tre Lo est a Lal 1 FEJrEsSEment ou O C0

ntEntiswmD:.

Un fonctionnement de votre CSE plus efficace

La conformité du traitement des données personnelles
collectées par votre CSE

Validez les contrats de travail
que votre CSE établit

&
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+INFOS
CONtactaz-nous :
Info@atlantes fr
0156 53 6505

NOS ACCOMPAGNEMENTS JURIDIQUES

Conseil et négociation,
faites-vous assister

Four-il ogir maintenant * Préparer une oction future 2 Contester ou négocier ?

Contentieux, en droit privé et public,
soyez bien défendus

Linstance représentotive ou sein de loguetle vous étes élu o recy
une assignation devant le tribunal judiciaire P

L'employeur ne respecte pas ses obligotions et oucune vole ormiobis
ne sembie plus envisogeabls ?

Wous aver éte licencke et voulez contester

nclement 2
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LE COMITE SOCIAL

ET ECONOMIQUE )
ET LES NOUVELLES /
FORMES 0
REPRESENTATON  /
DL P RSONNEI //’
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